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GIZARTE-EKINTZA

Aurten, lehen aldiz, Eusko Jaurlaritzaren Egoitza Elektronikoaren bidez
bakarrik eska zitekeen Gizarte Ekintza, hau da, ez zuten paperik onartzen.
Egoitza horrek arazoak sortu zituen formatua aldatzean, eta eskatzaile batek
baino gehiagok bidali zuen eskaera Estatuko Egoitza Elektronikoaren bidez,
Eusko Jaurlaritzaren Egoitza Elektronikoaren atal berean baitago. Sailak
langile horiei deitu zien, eta adierazi zien nola egin behar zuten, Eusko
Jaurlaritzaren egoitza elektronikoaren formularioaren bidez. Era berean,
beste pertsona batzuek, beste urte batzuetan gizarte-laguntza eskatu
zutenek, aurten, ohituraz, eskaera paperean egin eta dagokion lurraldeko
EATn entregatu zuten. Eusko Jaurlaritza langile horiekin harremanetan
jarriko da eskaera berriro egiteko, eta oraingoan Eusko Jaurlaritzaren
egoitza elektronikoan.
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ACCION SOCIAL

Este ano, por primera vez, solo se podia solicitar la Accion Social a través de
la Sede Electrénica del Gobierno Vasco, es decir, no admitian papel. Esta
Sede a originado problemas al cambiar su formato, y mas de una persona
solicitante habia enviado la solicitud a través de la Sede Electronica Estatal,
ya que se encuentra en el mismo apartado que la Sede Electrénica del
Gobierno Vasco. El departamento llamoé a este personal y les indicé como
tenian que hacerlo, tiene que ser a través del formulario de Sede Electronica
del Gobierno Vasco. A su vez, otras personas, que habia solicitado otros
anos la ayuda social, este ano por costumbre hicieron la peticion en papel y
la entregaron en la EAT del territorio correspondiente. El Gobierno Vasco,
se va a poner en contacto con este personal para hagan la solicitud
nuevamente y esta vez por la Sede Electronica del Gobierno Vasco.
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