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PROTOCOLO DE COMUNICACIÓN PARA CASOS CONFIRMADOS O 

SOSPECHOSOS DE COVID-19 

 

Todas aquellas personas trabajadoras de las sedes judiciales del País Vasco que hayan dado resultado 

positivo en PCR o sean caso sospechoso, bien por padecer síntomas o por haber estado en contacto 

directo con otros casos positivos deberán seguir el siguiente procedimiento de comunicación: 

 

CASOS POSITIVOS EN PCR 

1º En caso de recibir resultado positivo en PCR deberán comunicar la situación a la mayor brevedad 

tanto a su superior como al Servicio de Prevención de la Administración de Justicia. 

2º Deberán aportar al Servicio de Prevención la siguiente información: 

 Nombre, DNI, puesto y centro de trabajo. 

 Personas de su centro de trabajo con las que hayan estado en contacto durante más de 15 

minutos, a menos de 2 metros y sin mascarilla. Se tendrán que dar los tres requisitos para 

considerarlas contactos estrechos. 

 Fechas en que se han producido los contactos estrechos. 

 Fecha en la que se empezaron a sentir síntomas o fecha en la que se produjo una situación de 

contacto directo con un caso positivo en caso de ser persona asintomática. 

 

CASOS SOSPECHOSOS 

Personas con síntomas sin PCR 

1º Deberán permanecer en su domicilio y solicitar la ILT a través de su médico de atención primaria. 

2º Una vez tengan la ILT deberán comunicar dicha situación a su superior y al Servicio de Prevención 

de la Administración de justicia. 

3º Una vez tengan el resultado de PCR, en caso de ser este positivo deberán seguir el procedimiento 

de comunicación previsto para los casos positivos en el punto anterior. 

NOTA: Los síntomas a tener en cuenta son: fiebre, tos o sensación de falta de aire, dolor de 

garganta al tragar, pérdida de los sentidos del gusto y del olfato, dolores musculares, diarreas, 

dolor torácico o cefaleas, entre otros. 
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Personas asintomáticas que hayan tenido contacto directo con un caso positivo 

1º Deberán ponerse en contacto con su médico de atención primaria para seguir el procedimiento 

que para tales supuestos hayan previsto las autoridades sanitarias. 

2º En caso de que su médico determine el confinamiento de la persona éste deberá expedir la ILT, 

situación que comunicará tanto a su superior como al Servicio de prevención.  

3º Una vez tengan el resultado de PCR, en caso de ser este positivo deberán seguir el procedimiento 

de comunicación previsto para los casos positivos en el punto primero. 

 

PERSONAS TRABAJADORAS NO PERTENECIENTES A LA ADMINSITRACIÓN DE JUTICIA 

Estas personas comunicaran los datos mencionados al Servicio de Prevención únicamente a los efectos 

de que éste pueda llevar a cabo la investigación de los posibles contactos estrechos con personas de 

la Administración de Justicia, correspondiendo la gestión de sus casos particulares a los Servicios de 

Prevención de su organización. 

 

DATOS DE CONTACTO DEL SERVICIO DE PREVENCIÓN DE LA ADMINSITRACIÓN DE JUSTICIA 

Tlf: 945 019 440 – 945 019 628 

E-mail: prebentzio@justizia.eus 

 

 

 

 

 

 

 

Vitoria – Gasteiz, 14 de Agosto de 2020 
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COVID-19 KASU BAIEZTATU EDO SUSMAGARRIETARAKO KOMUNIKAZIO 

PROTOKOLOA 

 

PCR proban emaitza positiboa izan duten edo kasu susmagarriak diren Euskadiko egoitza judizialen 

langile guztiek, bai sintomak pairatzeagatik, bai beste kasu positibo batzuekin harreman zuzena 

izateagatik, hurrengo komunikazio prozedurari jarraitu beharko diote: 

 

PCR KASU POSITIBOAK 

1. PCR proban emaitza positiboa jasoz gero, egoera lehenbailehen jakinarazi beharko zaie, hala 

nagusiari, nola Justiziako Prebentzio Zerbitzuari. 

2. Prebentzio Zerbitzuari informazio hau eman beharko zaio: 

 Izena, NAN, lanpostua eta lantokia. 

 15 minutu baino gehiagoz, 2 metro baino gutxiagora eta maskararik gabe kontaktuan egon 

diren lantokiko pertsonak. Hiru baldintzak bete beharko dira harreman estutzat hartzeko. 

 Harreman estuak zein egunetan gertatu diren. 

 Sintomak zein egunetan sentitzen hasi ziren edo sintomarik gabeko pertsona izanez gero, kasu 

positibo batekin zuzeneko kontaktua zein egunetan izan zen. 

 

KASU SUSMAGARRIAK 

Sintomak dituzten pertsonak, PCR probarik gabe 

1. Etxean egon beharko dute eta LEIga eskatu beharko dute lehen mailako arretako medikuaren bidez. 

2. LEIga dutenean, egoera horren berri eman beharko diote nagusiari eta Justiziako Prebentzio 

Zerbitzuari. 

3. PCRaren emaitza dutenean, emaitza positiboa bada, aurreko puntuan kasu positiboetarako 

aurreikusitako komunikazio-prozedurari jarraitu beharko diote. 

OHARRA: kontuan hartu beharreko sintomak hauek dira: sukarra, eztula edo aire faltaren sentsazioa, 

eztarriko mina, dastamenaren eta usaimenaren zentzumenak galtzea, giharretako minak, beherakoak, 

toraxeko mina edo zefaleak, besteak beste. 

 

 

 



 
 
 

LAN ETA JUSTIZIA SAILA 
 

Justizia Sailburuordetza 
Justizia Administrazioko Zuzendaritza 

DEPARTAMENTO DE TRABAJO YJUSTICIA 

Viceconsejería de Justicia 

Dirección de la Administración de Justicia 
 

 

 

Kasu positibo batekin harreman zuzena izan duten sintomarik gabeko pertsonak 

1. Lehen mailako arretako medikuarekin harremanetan jarri beharko dira, eta osasun-agintariek kasu 

horietarako aurreikusitako prozedurari jarraitu. 

2. Medikuak erabakitzen badu pertsona hori konfinatuko dela, LEIga eman beharko dio, eta langileak 

egoera horren berri emango die bai nagusiari, bai Prebentzio Zerbitzuari. 

3. PCRaren emaitza dutenean, emaitza positiboa bada, lehenengo puntuan kasu positiboetarako 

aurreikusitako komunikazio-prozedurari jarraitu beharko diote. 

JUSTIZIA ADMINISTRAZIOKOAK EZ DIREN LANGILEAK 

Pertsona horiek Prebentzio Zerbitzuari jakinaraziko dizkiote aipatutako datuak, Justizia 

Administrazioko pertsonekin izan ditzaketen harreman estuak iker ditzan, eta beren erakundeko 

Prebentzio Zerbitzuei dagokie beren kasu partikularrak kudeatzea. 

 

JUSTIZIAKO PREBENTZIO ZERBITZUAREN HARREMANETARAKO DATUAK 

Tel.: 945 019 440 – 945 019 628 

E-posta: prebentzio@justizia.eus 

 

 

 

 

 

 

Vitoria – Gasteiz, 2020ko abuztuaren 14a 
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